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Antecedentes: El Banco Santiago nace de la fusión de los Bancos de Santiago y O’Higgins, efectuada en enero de 1997. Estos se encontraban en el sistema financiero desde 1977 y 1956 respectivamente y eran el segundo y tercer banco privados, del país en relación a sus colocaciones. El banco tiene por objeto realizar todos los negocios que permite y que sean compatibles con las disposiciones de la Ley General de Bancos, y en particular servicios financieros de captación, colocación e intermediación de recursos, con una amplia cobertura nacional a través de la extensa red de sucursales, y asimismo extender sus actividades a los países del cono sur de Sudamérica. Los principales segmentos de mercado constituyentes de la base de clientes, con un servicio integral son: grandes corporaciones, empresas medianas y pequeñas, y personas. Adicionalmente el banco otorga otros servicios financieros a través de sus filiales: leasing, banca de inversión, agencia de valores, corredora de bolsa, administración de fondos mutuos y de inversión y asesorías financieras. En la actualidad es el primer banco privado del país, (en relación a sus colocaciones) con un patrimonio neto de $275.820 millones a junio de 1997 y con un 16,7% de las colocaciones del sistema ($3.298.861 millones repartido en más de 350 mil deudores), siendo el segundo emisor de tarjetas de crédito del sistema con más de 390 mil tarjetas (aproximadamente el 1,5% de las colocaciones). Está controlado por el Grupo Luksic y por el Banco Central Hispanoamericano. Para su operación el banco cuenta con una red de 161 sucursales a lo largo de todo el país (incluyendo las sucursales de la división de consumo Bansolución) y una dotación de 4.648 empleados.








Evaluación: Los desafíos del banco, son los propios de una fusión, que significan: - Mantener la posición de mercado obtenida, - Disminuir los costos de operación de acuerdo a lo programado, y -Mantener la eficacia operativa. El excedente del banco anualizado respecto al patrimonio asciende a 24,27% a junio de 1997, la cual es superior al sistema financiero, que para el mismo período es de un 14,94%. Esta rentabilidad deberán incrementarse en un futuro próximo por la disminución de sus gastos de apoyo como consecuencia de las economías de escala, producto de la fusión. Los ingresos provenientes de ejercicios anteriores respecto a los excedentes (17,1%) son inferiores a los mostrados por el sistema (24,4%). El banco presenta una sólida composición de sus activos circulantes, donde el 83% corresponden a colocaciones, comparados con el sistema que para igual período tiene 71% y sus inversiones representan sólo el 6,5%. La cartera del banco está ampliamente diversificada, concentrándose principalmente en: Servicios comunales y sociales (8%), establecimientos financieros y otros (11%), Industria manufacturera (22%), Comercio (14%) y Agricultura (7%). Cerca del 54% de sus colocaciones corresponden a operaciones de largo plazo y aproximadamente el 8% se encuentran expresadas en moneda extranjera. En síntesis la composición de los activos circulantes y la distribución de las colocaciones del banco, no son un factor de riesgo luego de la fusión. La calidad de la cartera del banco es favorable al compararse con el sistema, teniendo una cartera vencida respecto de las colocaciones de 0,6% y constituidas provisiones (exigidas y voluntarias) por el 1,0% de las colocaciones totales, las cifras del sistema financiero para los mismos indicadores son 1,01% y 1,61% respectivamente. El banco presenta un adecuado nivel de endeudamiento (en comparación con los principales bancos de la plaza), pero levemente superior al sistema con un endeudamiento legal a junio de 1997 de 12,21 veces su patrimonio y una relación de pasivos circulantes sobre patrimonio de 13,6 veces (11,3 12,7 para el sistema respectivamente). A igual fecha, el banco posee aproximadamente el 13% de los depósitos y captaciones del sistema y representan el 59% de su pasivo circulante. Su índice de liquidez asciende a 1,06 veces siendo levemente inferior al sistema. IBCA recientemente le otorgo una clasificación internacional para el corto y largo plazo al  Banco Santiago de A2 y A- respectivamente, y de A2 y BBB+ al O’Higgins Central Hispanoamericano.
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