CHUBB DE CHILE CÍA. DE SEGUROS GENERALES S.A.
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Antecedentes: Chubb de Chile Compañía de Seguros Generales S.A. se incorpora al mercado chileno en el año 1992 como consecuencia de la estrategia de expansión internacional de su casa matriz en los Estados Unidos, The Chubb Group of Insurance Companies, destacado grupo de compañías de seguros fundado en 1882, que cuenta hoy con un gran prestigio debido a la alta calidad de sus productos y servicios, así como al sentido de compromiso con sus asegurados.


Negocios: La Compañía ejerce el comercio de asegurar riesgos del primer grupo, esto es, riesgos de incendio y coberturas adicionales, perjuicios por paralización, transporte, accidentes personales, equipo móvil, todo riesgo en construcción y montaje, responsabilidad civil, etc., con especial énfasis en las áreas de energía y minería y grandes empresas en general. La administración interna de la Compañía está concebida sobre la base de 4 áreas o departamentos, cuyos respectivos gerentes reportan directamente a la Gerencia General. La Compañía realiza en forma directa la lo que le ha permitido tener un proceso de cobranza bastante expedito ya sea por la calidad de los asegurados como también por el tamaño de la cartera de negocios. La Compañía tiene dos contratos de reaseguro vigente con Federal Insurance Company; uno de exceso de pérdida y otro de proporcionalidad. La Compañía tiene un proceso de planificación anual activo, enmarcado dentro de las metas de Chubb Corp para el mediano y largo plazo. Durante el proceso de planificación existe una comunicación permanente entre los gerentes locales y los gerentes zonales de manera de trabajar conjuntamente en los objetivos de la oficina de Chile. La Compañía presentó a Junio de 1997 una participación de mercado en patrimonio de 2,64% y de prima directa de 0,59%. Sus reservas representan el 0,56% del mercado, sus activos el 1,39% y sus inversiones el 2,12% del sistema.


Análisis Financiero: La Compañía fue creada en 1992, año en el que presentó pérdidas por $40 millones. Sin embargo fue el único año en el que presentó pérdidas, ya que en 1993 obtuvo utilidades de $21 millones, en 1994 de $301 millones, en 1995 de $111 millones y en 1996 de $310 millones. A junio de 1997, la Compañía presenta utilidades por $616 millones de pesos, siendo la segunda mayor utilidad presentada por el mercado. Los principales productos de la Compañía son Transporte, Otros, Incendio e Ingeniería, ya que concentran el 43,01%, 19,98%, 18,02% y 14,78% de la prima directa percibida por la Compañía respectivamente. Su siniestralidad es de 12,34%, siendo la segunda más baja del sistema, mientras que el mercado presentó 65,99%. La Compañía obtuvo una rentabilidad de inversiones de 4,58%, siendo la segunda más alta del mercado, mientras que el sistema presentó una rentabilidad de inversiones de 3%. El endeudamiento de la Compañía fue de 0,46 veces su patrimonio, siendo de los 4 menores endeudamientos del mercado, y el mercado presentó 1,78 veces. La rentabilidad sobre patrimonio fue de 20,10% y sobre activo de 13,72%, siendo en ambos casos la primera del mercado. El sistema presentó 3,49% y 1,25% para los mismos indicadores respectivamente. Los costos de administración sobre prima directa fueron de 58,95% (17,07% para el sistema), siendo él más alto del sistema asegurador, debido a la gran cantidad de operaciones y de primas cedidas a su matriz, lo que implica una baja en el nivel de primas directas.


Evaluación: Chubb de Chile Seguros Generales S.A. es una compañía altamente especializada, con un conocimiento amplio y una evaluación estricta de los riesgos a asegurar. Es una empresa altamente rentable y solvente, debido principalmente al respaldo que posee de su matriz.
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