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Antecedentes: La agencia en Chile de Citibank N.A. comienza a operar en el mercado local en 1916, constituyéndose por lo tanto en el banco extranjero más antiguo de Chile. En 1972 se retiró del país, para retornar en 1974. Citibank N.A. es una sucursal de Citibank N.A., una asociación nacional bancaria organizada de acuerdo a las leyes de los E.E.U.U. (que pertenece al holding Citicorp), el cual fue creado en 1812 en la ciudad de Nueva York. Actualmente a más de 180 años de su fundación posee una activa presencia que cubre amplios y multifacéticos servicios bancarios y financieros en 98 países del mundo. A partir de 1992, a través del banco y de sus subsidiarias, Citicorp se consolida como líder en ingeniería financiera, tanto para el sector emisor como inversionista, con vasta presencia mundial, acompañando las primeras inversiones de envergadura que grandes empresas chilenas inician en el exterior. El banco tiene por objeto realizar todos los negocios permitidos y que sean compatibles con las disposiciones de la Ley General de Bancos y las disposiciones regulatorias de los E.E.U.U.. La organización del Citibank en el mundo y también en Chile, está orientada a atender las necesidades de dos mercados claramente diferenciados: La banca corporativa y de inversiones (emisores e inversionistas) y la banca de personas. Además, opera una rama especial de negocios - banca privada -, donde participan y se relacionan matices de los dos segmentos principales ya mencionados. En estos mercados Citibank es reconocido como un lider. En la actualidad es el décimo banco privado del país, con relación a sus colocaciones, con un patrimonio neto de $68.355 millones a octubre de 1997 y con un 2,9% de las colocaciones del sistema. Para su operación el banco cuenta con una dotación de 1.042 personas, una red de 21 sucursales en las principales ciudades del país. Citicorp ha incorporado a su estructura en Chile, servicios de compañías especializadas en los distintos tipos de productos, entre los cuales cabe señalar, Agente de valores, Administradora de fondos mutuos, Corredores de Bolsa, Tarjetas de crédito (Diners Club), otras sociedades de inversión y participación en empresas de apoyo al giro bancario.�PRIVATE ��


Evaluación: Durante 1996 se aprecia una caída del 8,5% de sus resultados, producto de un aumento de los gastos de apoyo (17,7%) y de las provisiones y castigos (51%). Aun cuando presenta una caída de los ingresos operacionales del 7%, por utilidades de cambio, el banco en este periodo presenta un incremento del margen operacional del 15%. Los resultados muestran a octubre de 1997 una caída del 47% producto de un deterioro del margen operacional (7,6%) aun cuando muestra un incremento del 22% de sus ingresos operacionales, la rentabilidad anualizada a octubre de 1997 es de solo un 4,5%, históricamente bajo el sistema financiero. El banco mantiene un adecuado índice de endeudamiento en comparación a los grandes bancos de plaza y, actualmente similar al del sistema, alcanzando un endeudamiento legal a octubre de 1997 de 11,03 veces. La relación pasivo circulante sobre patrimonio, muestra un aumento sostenido en los últimos períodos, siendo su índice a igual fecha de 13,1 veces su patrimonio. El nivel de cuentas corrientes respecto a los pasivos circulantes asciende a octubre de 1997, a un 15,4%, el cual es superior al del sistema, siendo su evolución creciente. Las colocaciones representan el 64,3% del activo circulante, de las cuales el 31% corresponden a créditos comerciales, aproximadamente un 51%  se encuentran en el largo plazo, estando un 5% expresada en moneda extranjera, El banco presenta una fuerte segregación de los sectores en que participa, distribuyéndose a septiembre de 1997 principalmente en un 17% en establecimientos financieros y seguros (2% interbancario), un 28% en servicios personales, 20% en créditos de consumo y un 21% en prestamos con letras hipotecarias para la vivienda. A su vez mantiene un adecuado riesgo de la cartera, la que ha sido históricamente por debajo del sistema, sin embargo en el último tiempo esta se ha visto deteriorada con una cartera vencida sobre colocaciones de 0,7% y provisiones de un 1,1%. El riesgo de operación de este banco está íntimamente ligado al del Citibank N.A.(USA). IBCA ha clasificado sus obligaciones de largo plazo en AA, las de corto plazo en A1+ y un rating legal en 1, por considerar que dada su importancia en el mercado doméstico e internacional, sería apoyado por las autoridades, si fuera necesario.





