CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES S.A.
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Antecedentes: En Febrero de 1853se fundó en Valparaíso la Compañía Chilena de Seguros, primera entidad de seguros establecida en el país con capitales nacionales, para asegurar los ramos de Incendio y Transportes. Con este nombre operó hasta el año 1905 cuando varias compañías de seguros, encabezadas por “La Chilena”, se fusionan para dar nacimiento a “La Chilena Consolidada”. En el año 1976, la Compañía se divide formándose a partir de ella una compañía de inversiones. En 1991, los principales accionistas de la Compañía vendieron su participación accionaria a la sociedad Inversiones Suizo Chilena S.A., filial en Chile del Grupo Asegurador Zurich (Suiza), que opera en esa ciudad y con una presencia en todo el mundo y sucursales en más de 40 países. Dicha sociedad controla también a Chilena Consolidada Compañía de Seguros de Vida, teniendo una administración conjunta. En Mayo de 1995 la sociedad cambió su razón social a “Chilena Consolidada Seguros Generales S.A.”


Negocios: Después de la incorporación del grupo Zurich a la propiedad de la Compañía, Chilena Consolidada adoptó una nueva estructura organizacional, creando tres Unidades Estratégicas de Negocio; Seguros de Personas, Seguros Comerciales e Industriales y Seguros Internacionales. Existen además cuatro unidades de soporte: Inversiones, Sistemas, Recursos Humanos y Administración. Para su operación la Compañía tiene su casa matriz en Santiago y presencia en las principales ciudades de la I a la X región del país, contando para ello con una dotación de 236 empleados. La Compañía se ha orientado al mercado de las personas, diversificando en forma importante sus riesgos., además de hacerlo mediante contratos de reaseguro con empresas de reconocido prestigio y patrimonio. Los reaseguros los toman con principalmente reaseguradores europeos, destacándose Zurich Ins. Co. (Suiza), Kolnische Ruck. (Alemania), Munchener Ruck. (Alemania) y Caja Reaseguradora de Chile. La participación de mercado en prima directa, a Junio de 1997, fue de 8,87%, siendo la cuarta del sistema asegurador de generales. La participación de mercado del patrimonio también es de 8,87%, siendo la tercera Compañía en términos de patrimonio del sistema y las reservas representaron el 7,75% del sistema, los activos el 7,99% y las inversiones el 8,22% del mercado asegurador.


Análisis Financiero: Chilena Consolidada obtuvo una utilidad de $188 millones a Junio de 1997, situación que se ha mantenido en los últimos años. Estas utilidades han disminuido, ya que el mercado de seguros generales está más competitivo que hace algunos años, lo que lleva a menores primas, lo que se ve compensado por el crecimiento del mercado asegurador, pero no lo suficiente como para compensar la caída en los precios de los seguros. El 34,05% de su prima directa proviene de su principal ramo que es Vehículos, seguido de Incendio con 16,83% de su prima directa, Terremoto con 13,27% de su prima directa y Otros con 9,70% de su prima directa. La siniestralidad de la Compañía fue de 67,37%, estando sobre el sistema (65,99%), mientras que el 72,59% de los costos de siniestros vienen del ramo Vehículos. La rentabilidad de inversiones fue de 4%, mientras que el mercado presentó 3%, siendo la quinta empresa en lo que es rentabilidad de inversiones en el primer grupo. El endeudamiento fue de 1,51 veces su patrimonio, estando bajo lo presentado por la industria (1,78 veces), tendencia que se ha mantenido en los últimos años. La rentabilidad sobre patrimonio fue de 1,83% y sobre activo de 0,73%. Los costos de administración sobre prima directa fueron de 17,81%, estando cercano a lo presentado por el sistema (17,07%), situación que se mantiene en el tiempo, ya que siempre se ha encontrado cercano a lo presentado por el sistema.


Evaluación: Chilena Consolidada Seguros Generales es una de las principales compañía en el mercado, con participaciones de mercado importantes que han fortalecido su posición dentro de ésta industria tan complicada y ajustada. Chilena Consolidada Seguros Generales S.A. es una sólida compañía, con un gran respaldo financiero, una buena administración, posición financiera estable y con una clara orientación al servicio del cliente.





