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Antecedentes: �PRIVATE �� Compañía Nacional de Teléfonos, Telefónica del Sur S.A. (CNT) fue fundada en 1893. Hasta 1990, su zona de servicio se circunscribió a la X región, a partir de ese año incorpora la XI región gracias a la adquisición de su filial Telefónica de Coyhaique S.A., Telcoy. En 1993 formó Telecable Sur S.A., a través de la cual posteriormente adquirió diversas empresas operadoras del servicio de televisión por cable, y en 1994 transfirió todos sus medios de larga distancia, ubicados en la X región, a su filial Telefónica del Sur Carrier S.A. que obtuvo la concesión del Servicio Intermedio de Telecomunicaciones.


Negocios: CNT se dedica al establecimiento, instalación, explotación y administración de servicios telefónicos con sus servicios auxiliares, suplementarios y complementarios. Durante los últimos doce meses las líneas activas crecieron en un 24%, alcanzándose a diciembre alrededor de 98.000 líneas en servicio en la X y XI regiones, áreas de concesión en las que opera Telefónica del Sur y su filial Compañía de Teléfonos de Coyhaique. Entre las razones que explican este crecimiento están las disminuciones de precios, producto de las nuevas tarifas; las rebajas en los cargos de instalación y el menor costo del servicio de larga distancia (sistema multiportador). Respecto del mercado de los servicios de larga distancia, CNT opera a través de su filial Telefónica del Sur Carrier S.A., alcanzando una participación de mercado en las regiones del sur del país que son su principal mercado objetivo de alrededor de un 25%.


Análisis financiero: Las utilidades de la Cía. muestran una tendencia creciente  hasta 1993, cayendo a MM$6.523 ($dic.96) en 1994. En 1995, se mantuvo ese comportamiento, alcanzando los MM$4.185 ($dic.96), cifra inferior en un 36% a la observada en el año 1994. Lo anterior, se explica por una baja de los ingresos como consecuencia de la aplicación del sistema multiportador y la disminución de tarifas. Dentro de la pérdida no operacional destaca el resultado negativo de la participación de la compañía en VTR Cablexpress, empresa que durante el año 1995 tuvo un gran crecimiento y expansión, consolidándose como empresa líder en su área en el país, pero que dada la etapa en que se encuentra el negocio del cable en Chile, sus operaciones no son aún rentables por la alta inversión requerida y aún baja penetración del servicio. A dic.1996 la utilidad alcanzó a MM$6.604, superior en MM$ 2.417 al resultado obtenido el año anterior, por el aumento de MM$4.342, respecto de dic.95, en los ingresos de explotación, por el alza en la venta de líneas telefónicas y tráfico local y del mejoramiento en los resultados de sus empresas relacionadas (MM$686). La liquidez corriente presenta niveles estables en el tiempo, siendo de 1,02 veces a dic.96. La rentabilidad sobre patrimonio históricamente se ha mantenido sobre el 14%.En cuanto al endeudamiento, éste muestra un valor de 1,14 veces a dic.1996, donde del total de obligaciones existentes a esta fecha, el 83% se concentra en el largo plazo; de este porcentaje el 61% corresponde a obligaciones con bancos e instituciones financieras y el 39% a obligaciones por bonos. La utilidad a sept.1997 alcanza los MM$4.892, cifra muy similar a la obtenida a sept.1996. Los ingresos operacionales alcanzaron a MM$18.045, siendo un 4,2% superiores a los del mismo período del año anterior. El ingreso por servicio telefónico básico, creció en un 0,9% a pesar de la reducción de tarifas, la cual se ha visto compensada por el mayor volumen de líneas (29,9%) y de tráfico (27%). El crecimiento del servicio de telefonía pública de 10,6% se explica por la mayor cantidad de teléfonos monederos instalados. En el resultado neto de inversiones en filiales se destacan los VPP de Telefónica del Sur Carrier S.A. MM$714, Telcoy S.A. MM$940 y VTR Hipercable S.A. con una pérdida de MM$503. El endeudamiento sobre patrimonio es de 1,27 veces y liquidez corriente de 1,13 veces.


Evaluación: El crecimiento de las actividades de la compañía ha sido especialmente importante dada la alta competitividad del sector telecomunicaciones nacionales que también ha estado presente en la región. Sin embargo, CNT Telefónica del Sur se encuentra bien preparada  para responder a este desafío. 





